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UNA NUOVA GOVERNANCE PER IL SOCIALE

Nel cuore della trasformazione istituzionale 
e culturale che attraversa il nostro tempo, 
la Fondazione Franco Demarchi si propo-

ne come attore chiave del cambiamento sociale 
attraverso l’istituzione dell’Osservatorio sull’Ammi-
nistrazione Condivisa. Si tratta di un’iniziativa che 
prende forma in risposta a una crescente consa-
pevolezza: le sfide sociali odierne, come l’invec-
chiamento della popolazione, la solitudine diffusa 
o le nuove fragilità, non possono più essere af-
frontate secondo logiche settoriali, ma richiedono 
alleanze inedite tra istituzioni, saperi e comunità. È 
con questo spirito che, su in carico di e in stretta 
collaborazione con il Dipartimento Salute e Politi-
che Sociali della Provincia autonoma di Trento, la 
Fondazione ha dato vita a un dispositivo innovati-
vo, nato come spazio di riflessione e con l’obiettivo 
di diventare punto di riferimento sul tema.  

GOVERNANCE E INNOVAZIONE
«L’Osservatorio si propone di monitorare, inter-
pretare e accompagnare lo sviluppo di pratiche 
collaborative tra pubbliche amministrazioni, 
enti del terzo settore e cittadini attivi, ricono-
scendo come centrale il paradigma dell’ammi-
nistrazione condivisa», spiega la responsabile 
Alba Civilleri, paradigma fondato sull’articolo 
118, ultimo comma, della Costituzione che in-
troduce il principio di sussidiarietà orizzontale, 
affermando che le istituzioni pubbliche devono 
sostenere l’iniziativa autonoma dei cittadini in 
forma singola o associata quando essi si atti-
vano per il bene comune. La scelta della pre-
posizione “sull’” nel nome dell’Osservatorio non 
è casuale. Indica uno sguardo non distaccato 
ma riflessivo, volto a cogliere la complessità 
di un modello in continua evoluzione, evitando 
derive retoriche. Perché, in un’epoca in cui “col-
laborazione” rischia di diventare un’etichetta 
vuota, l’Osservatorio si pone l’obiettivo di com-
prendere a fondo cosa realmente funziona e 
cosa invece fallisce, per trarre insegnamento 
dalle esperienze concrete e orientare politiche 
e pratiche verso una reale corresponsabilità. 

RICERCA E AZIONE
Le attività dell’Osservatorio si articolano attorno 

a quattro funzioni fondamentali: ricerca, forma-
zione, consulenza e networking. Questi ambiti 
si traducono operativamente nella raccolta si-
stematica di dati e casi studio, nella costruzio-
ne di indicatori di qualità, nel supporto ai pro-
cessi partecipativi, nella formazione rivolta ad 
amministratori pubblici, enti del terzo settore e 
cittadini attivi, e nella produzione di strumenti 
operativi. Tra questi ultimi, spicca una piattafor-
ma digitale sviluppata per le pubbliche ammi-
nistrazioni trentine: contiene uno strumento che 
consente di orientarsi nella scelta delle modali-
tà più adatte per l’affidamento o il finanziamen-
to di servizi e interventi socioassistenziali, co-
struito attraverso tavoli di lavoro condivisi con i 
vari attori coinvolti. 

ATTIVITÀ IN CORSO
L’Osservatorio si configura inoltre come facili-
tatore di processi di coprogettazione, come di-
mostra il progetto in corso per il reinserimento 
sociale e lavorativo di persone in esecuzione 
penale. Tra le azioni in cantiere, la più significa-
tiva è forse l’apertura di un punto ristoro adia-
cente alla casa circondariale di Trento, ideato e 
co-gestito con enti del terzo settore e soggetti 
pubblici. Parallelamente, sul fronte dell’invec-
chiamento della popolazione, l’Osservatorio ha 
affiancato la Provincia autonoma di Trento nel-
la definizione delle nuove linee guida per il so-
stegno alla domiciliarità delle persone anziane, 
basandosi su analisi demografiche, mappature 
dei servizi esistenti e laboratori partecipativi.

OLTRE L’OSSERVATORIO 
Nata con l’obiettivo di promuovere lo sviluppo 
sociale, educativo e culturale delle comunità 
locali, la Fondazione si distingue per una vasta 
attività nel campo della formazione e della va-
lorizzazione e certificazione delle competenze. 

Particolare attenzione è rivolta all’educazione 
degli adulti e all’apprendimento continuo e per-
manente, attività finalizzate allo sviluppo e al ri-
conoscimento delle competenze non formali e 
informali delle persone, che si fonda sul diritto di 
ciascuna persona di vedere riconosciute le pro-
prie esperienze a prescindere dal contesto in cui 
sono state maturate, sia esso lavorativo, di vita 
quotidiana o di volontariato. A questa visione si 
affianca infine un’intensa attività culturale, che 
trova espressione in convegni, mostre e labora-
tori, come l’annuale incontro sul welfare dell’arco 
alpino. Attraverso una metodologia che unisce 
rigore analitico e impegno civico, la Fondazione 
Demarchi si conferma così un luogo di innova-
zione sociale e un ponte tra territori, conoscenza 
e azione. In un contesto sempre più complesso, la 
sua missione si traduce nel coltivare una cittadi-
nanza attiva e consapevole, capace di contribu-
ire concretamente al benessere collettivo. 

Nato a Trento in collaborazione con il Dipartimento  
Salute e Politiche Sociali della Provincia Autonoma di Trento, 

studia e promuove pratiche partecipative

Osservatorio sull’Amministrazione Condivisa 
della Fondazione Demarchi

www.fdemarchi.it


